
(様式１)

(単位:円)

施設名 月
施設利用料
基本料金(Ａ)

施設利用料
割増料金

(Ｂ)

施設利用料
減免金額

(Ｃ)

附属設備料
基本料金(Ｄ)

附属設備料
減免金額

(Ｅ)

持ち込み器
具電気料
基本料金

(Ｆ)

持ち込み器
具電気料減
免金額(Ｇ)

①施設利用
料

〔(Ａ)＋(Ｂ)
－(Ｃ)〕

②附属設備
料

〔(Ｄ)－(Ｅ)〕

③利用料金
収入合計
（①＋②）

④持ち込み
器具

電気料〔(Ｆ)
－(Ｇ)〕

⑤キャンセ
ル料

⑥利用料金等収
入合計

（③＋④＋⑤

⑦減免金額合
計

（Ｃ＋Ｅ＋Ｇ）
⑧収入目標額

⑨前年同月収入
額

達成率
⑥/⑧（％）

前年同月比
⑥/⑨（％）

瀬谷公会堂 4月 686,600 68,220 145,280 96,000 21,500 8,400 600 609,540 74,500 684,040 7,800 4,512 696,352 167,380 630,000 42,640 110.5% 1633.1%

瀬谷公会堂 5月 678,200 117,230 137,300 113,500 13,500 8,000 600 658,130 100,000 758,130 7,400 8,616 774,146 151,400 630,000 0 122.9% #DIV/0!

瀬谷公会堂 6月 624,400 59,310 121,400 85,500 9,500 7,800 400 562,310 76,000 638,310 7,400 13,106 658,816 131,300 630,000 301,340 104.6% 218.6%

瀬谷公会堂 7月 860,900 92,690 220,280 108,500 15,000 9,800 1,200 733,310 93,500 826,810 8,600 1,830 837,240 236,480 630,000 527,020 132.9% 158.9%

瀬谷公会堂 8月 726,100 94,040 139,220 104,500 20,000 12,200 1,400 680,920 84,500 765,420 10,800 15,118 791,338 160,620 630,000 408,640 125.6% 193.7%

瀬谷公会堂 9月 529,300 52,000 153,180 48,500 18,000 6,800 1,200 428,120 30,500 458,620 5,600 12,288 476,508 172,380 630,000 662,290 75.6% 71.9%

瀬谷公会堂 10月 823,200 91,820 223,040 101,000 34,000 8,800 1,000 691,980 67,000 758,980 7,800 33,700 800,480 258,040 630,000 735,640 127.1% 108.8%

瀬谷公会堂 11月 899,100 143,840 252,560 178,000 50,250 11,200 2,300 790,380 127,750 918,130 8,900 4,296 931,326 305,110 630,000 880,770 147.8% 105.7%

瀬谷公会堂 12月 827,500 93,800 141,500 212,000 53,000 11,400 1,600 779,800 159,000 938,800 9,800 0 948,600 196,100 630,000 1,061,900 150.6% 89.3%

瀬谷公会堂 1月 560,900 69,850 145,900 106,500 34,500 6,600 1,000 484,850 72,000 556,850 5,600 0 562,450 181,400 630,000 421,370 89.3% 133.5%

瀬谷公会堂 2月 612,900 46,420 176,960 91,000 23,000 8,000 1,000 482,360 68,000 550,360 7,000 0 557,360 200,960 630,000 553,600 88.5% 100.7%

瀬谷公会堂 3月 887,400 93,370 424,840 164,000 85,500 9,400 2,000 555,930 78,500 634,430 7,400 6,600 648,430 512,340 630,000 594,230 102.9% 109.1%

注！ 黄色のセル にのみ入力し、それ以外のセルは操作しないでください。 ####### ####### ####### 94,100 8,683,046 2,673,510

令和３年度利用料金等収入実績



(様式２)

延べ利用
ｺﾏ数

利用可能
ｺﾏ数

延べ利用
ｺﾏ数

利用可能
ｺﾏ数

延べ利用
ｺﾏ数

利用可能
ｺﾏ数

延べ利用
ｺﾏ数

利用可能
ｺﾏ数

延べ利用
ｺﾏ数

利用可能
ｺﾏ数

延べ利用
ｺﾏ数

利用可能
ｺﾏ数

瀬谷公会堂 ４月 31 57 158 259 32 87 69 87 46 86 336 576 58%

瀬谷公会堂 ５月 30 60 160 268 33 90 69 90 51 90 343 598 57%

瀬谷公会堂 ６月 27 60 157 270 30 90 68 90 43 90 325 600 54%

瀬谷公会堂 ７月 39 52 193 268 46 90 77 88 66 88 421 586 72%

瀬谷公会堂 ８月 34 58 153 268 28 90 67 90 49 90 331 596 56%

瀬谷公会堂 ９月 23 56 129 258 18 87 54 87 42 87 266 575 46%

瀬谷公会堂 １０月 37 59 191 268 44 90 74 90 59 89 405 596 68%

瀬谷公会堂 １１月 43 58 179 255 43 87 68 87 61 87 394 574 69%

瀬谷公会堂 １２月 40 51 162 230 37 78 59 78 56 78 354 515 69%

瀬谷公会堂 １月 23 49 146 243 30 81 64 79 45 79 308 531 58%

瀬谷公会堂 ２月 28 54 121 243 21 81 58 81 54 81 282 540 52%

瀬谷公会堂 ３月 41 58 196 270 48 90 72 90 57 90 414 598 69%

令和３年度　利用ｺﾏ数及び稼働率

計

稼働率 備考施設名 月

講堂 会議室 和室 リハーサル室 集会室・多目的室等



月
開館日数
（ 日）

利用者数
（ 人）

居所別
利用件数

区内（ 件）

居所別
利用件数

市内（ 件）

居所別
利用件数

市外（ 件）

利用件数
（ 件）

4月 29 3, 362 113 87 4 204

5月 30 3, 280 108 82 13 203

6月 30 3, 033 117 87 7 211

7月 30 4, 780 130 100 7 237

8月 30 3, 372 111 80 4 195

9月 29 1, 904 81 73 0 154

10月 30 3, 434 106 77 3 186

11月 29 5, 347 107 65 6 178

12月 26 5, 050 91 75 5 171

1月 27 3, 252 92 69 3 164

2月 27 3, 178 98 70 7 175

3月 30 4, 976 83 65 6 154

44, 968 2, 232

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂

令和３ 年度　 利用状況

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂

(様式３)

施設名

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂

瀬谷公会堂



（様式４）

(様式４)

累計

映画 演劇 音楽 舞踊 芸能
サークル
活動

集会会議
講習会
研修会 その他

地域団体 ― 0 3 11 4 0 2 39 2 1 62

職域団体 ― 0 0 0 0 0 19 45 2 0 66

その他 ― 2 5 393 237 56 671 43 52 85 1544

企業法人等 ― 3 0 5 6 1 1 46 112 100 274

公益法人等 ― 0 0 2 0 1 2 12 1 27 45

官公署 ― 0 0 0 0 0 0 0 15 9 24

― 0 17 47 2 0 0 17 2 10 95

関係者 0 0 0 0 0 0 25 14 12 51
市民が参加
するもの 0 1 20 1 0 1 6 13 13 55

― 0 0 6 0 0 0 7 1 2 16

5 26 484 250 58 696 240 214 259 2232

合計
（件数）

瀬谷公会堂

令和３年度　目的別利用件数

合　　　計

主催区分 (利用区分)
目的別区分（件数）

市　民

法　人

学校・幼稚園等

横浜市

そ　　の　　他



（様式１０）

施設名　　　瀬谷公会堂　　　

年月日 内容 対応結果

1
令和３年

4月
該当事項なし

2
令和３年

5月
該当事項なし

3
令和３年

6月
該当事項なし

4
令和３年

7月
該当事項なし

5
令和３年

8月
該当事項なし

6
令和３年

9月
該当事項なし

7
令和３年
10月

該当事項なし

8
令和３年
11月

該当事項なし

9
令和３年
12月

該当事項なし

10
令和４年

1月
該当事項なし

11
令和４年

2月
該当事項なし

12
令和４年

3月
該当事項なし

苦情対応状況報告



（様式１１）

施設名　　　瀬谷公会堂　　　

実施時期 内　　容 効　　果

1
令和３年
6月25日

イベントチラシ用ラックに「市内イベント情報」と、
「瀬谷公会堂でのイベント」の案内を付けました

瀬谷公会堂で行われるイベントとその他の会場で行
われるイベントのチラシが分かりやすなりました

2
令和３年
7月10日

公会堂受付脇に、「区役所へお越しの方へ駐車券は
ご利用の窓口でご提示ください」の案内を出した

最近区役所のご利用の方で、公会堂受付に駐車券
の提示が多く見られたため、設置いたしました。

3
令和３年
8月10日

和室入口のスライドドアが半分開けたまま止まるよう
に　　　ロープで固定できる用にしました。

和室ご利用中の換気が可能になり、プライバシーも
最低限保たれるようにしました。

4
令和３年
9月3日

特殊照明器具用のネタを新規作成しました。
新な種類の絵を灯体を使い出せる様になりました。
（鳥・いかり）

5
令和３年
10月6日

あじさいプラザの運営スタッフが瀬谷公会堂に施設
見学に来館され情報交換を行いました

今後、情報交換を定期的に行いサービス向上に役
立てる方向でお話をしました。

6
令和３年
11月17日

加湿器を購入しました ご希望のご利用者様に貸し出しが可能になりました

7
令和３年
12月17日

第11回瀬谷公会堂利用者懇談会を開催しました。
出席頂いたご利用者様より忌憚のないご意見を頂き
ました。

8
令和4年
1月31日

チラシラックに「あじさいプラザ」のコーナー（札）を作
りました

「あじさいプラザ」のイベントが見やすくなりました。

9
令和4年
2月21日

個人情報保護法ついての研修を行いました 個人情報の取り扱いについて、確認いたしました

10
令和4年
3月12日

瀬谷公会堂「イベントのお知らせ」をあじさいプラザに
配架させていただきました（今後も継続して配架いた
だけます）

あじさいプラザから瀬谷公会堂の情報が発信できる
ようになりました。

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

サービス向上及び経費節減努力事項報告
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